








Milla fiiliksella olet nyt?




N hsowbh-=

Sisallys

Miten kunnissa on HSM organisoitunut?

Miten HSM on kunnissa suunniteltu ja toteutettu?

Miten HSM toimintaa arvioidaan kunnissa?

Miten kuntien HSM toiminnassa huolehditaan jatkuvasta
parantamisesta?

Miten HSM ohjauspalvelut on kunnissa jarjestetty?

Miten kunnissa on varmistettu HSM tiedonkulku ja vuoropuhelu?
Miten kunnissa on loydetty tahtotila ja sitoutuminen HSM
toimintaan?




Visio, missio ja tavoite

1. Edistaa lasten ja nuorten hyvinvointi harrastamisen keinoin

2. Suomen mallissa tarjotaan maksuttomia harrastusmahdollisuuksia
Koulupaivan yhteydessa.

3. Harrastamisen Suomen mallin tavoitteena on mahdollistaa
jokaiselle lapselle ja nuorelle mieluisa ja maksuton harrastus
Koulupaivan yhteydessa.




LAPUAN KAUPUNKI

Tehtava 1. Miten kunnissa on HSM
organisoitunut?

e Hankevastaava + 4 koulualueen vastaavaa. Kouluissa kerhotoiminnan vastaavat

e Hankekoordinaattori. Kouluissa vastaavat

e Projektikoordinaattori + 3 projektityontekijaa (osa 100 %, osa vahemman), liikunta/taide-
ja kulttuuri-/ruotsinkieliset & viestinta

e Pilottivaiheessa 2 rehtoria aktiviisia, rehtori koordinaattorin esihenkilona. Aluksi
koordinoitiin opettajavetoisena. Ohjausryhma mukana.

e Paallekkaisyys haasteena osassa kouluja, monien hankkeiden ja harrastusten
yhdistelma

e Poikkihallinnollinen tyorynma, sivistyksesta koordinointi, palkatut alueelliset ohjaajat,
joista osa esim. nuoriso-ohjaajia.

e Palkkio yhteyshenkilGillekin. Toimijoita [0ydetty haun ja aiemman toiminnan kautta
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LAPUAN KAUPUNKI

Organisoituminen (Lapua)

Kuntataso

Johtoryhma seuraa kuukausittain toiminnan
- tunnuslukuja. Asioihin puuttumista harkitaan

. ja valtuutetaan johtoryhman jasenia.

Kuntakoordinaattori (50%) avustaa kouluja
ja johtoryhmaa.

Tyotehtaville keskeista on yhteistyon
- sujuvoittaminen (HR, R&D’ja hankinta)

Koulutaso

Hajautettu
orgJanisaatio< -

Koulutaso toimii keskeisena
tyonantaja- ja _’c_llaajlana_.__ _
Vastaa mm. Viikkolukujarjestyksen
suunnittelusta, palvelujen tilaamisesta
uitejarjestelyn mukaisesti.
astaa dokumentoinnista ja
Kirjauksista N
Tyoparina rehtori ja harrastetuutor,
joille maksetaan tyosta lisakorvaus.

Keskitetty

»> organisaatio
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LAPUAN KAUPUNKI

Tehtava 2. Miten HSM on kunnissa
suunnlteltu ja toteutettu?

Yksi henkild vastaa kokonaisuudesta, ei valmista tukiverkoa kunnassa (hankesuunnitelman teko)
Oppilaskysely pohjana suunnittelulle
Nopea aikataulu, hyodynnetty aiemmin valmiita tukiverkostoja, sitten tarjouskysely/kilpailutus
Henkildiden vaihtuvuus (hankesuunnittelu ja toteutus) tuo haasteita, sammutellaan tulipaloja
o Nyt oma luovuus ja ideointi mukana viimeisessa haussa
Seuraava kausi
o jos joku laji ollut taynna, sita voidaan jatkaa
o Lapsilahtoisyys. Lapset tykkaa, ovat sitoutuneita
o Toiveita kuunnellaan toiminnassa ja kentalla
Aiemmat kokemukset vaikuttaneet uuteen hakemukseen. Koordinaattorit mukana jo
hankesuunnittelussa + oppilaskyselyiden toteuttamisessa.
Tieto tulee kouluilta. Hankkeen kehys on tullut kaupungilta. Yhteyshenkiloita ja osaamista eri
tasoilla mukana, mutta aika pitkalti saatu aloittaa tyhjasta. Kaupunkien ohjausryhmat mukana.
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LAPUAN KAUPUNKI

Suunnittelu ja toteutus (Lapua)

e [apualla suunnittelun ja tekemisen valinen kuilu on pyritty minimoinaan. Pohjalla
ajatus “asiakaskokemuksesta” strategiana. )

e Palveluiden tuottamisen ja hankinnan suunnitteluun on otettu mukaan myos

alveluiden tuottajat. . _ _ o .

e Kysynnan ga tarjonnan kartoittamisen ja ymmartamisen pohjalta muodostuu
pm_tejarges ely (haennaismarkkina), jonka pohjalta tehdaan koulukohtaiset
valinnat varsinaiseen palveluiden tuottamista koskien. o _ )

e Palveluiden kysyntaa ja tuotantoa seurataan saannollisesti, ja valmiutta on tehda

nopeitakin muutoksia.

e Suunnittelun, tekemisen ja arvioinnin sykli on pienimmillaan viikon mittainen.

Vesiputousmalli

Kettera
< @  |ehittaminen
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LAPUAN KAUPUNKI

Tehtava 3. Miten HSM toimintaa

arvioidaan kunnissa?
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Palautekyselyt ﬁtoiminnalliset, kyselyt, skaalat)
o "Lapsille ja nuorlle
Kerhonohjaaglll_e
Palveluntuottajille
Koulujen yhteyshenkiloille
rehtoreille =~ L
o Sahkoisesti tai jalkautamalla paikanpaalle
Osallistujamaarat
Jatkuva palaute _
Nettisivujen palauteboxi
Ohg]aaj_ler] palautekysely
Kehittamispaivat = o
Harrastusfoorumi tilaisuus toimijoille 2 kertaa vuodessa
Kerhonohjaajille mahdollisuus vastata anonyymisti
Kouluterveyskyslyt o o
Paikanpaalle seuraamaan ohjaajien toimintaa
Etamahdollisuudet, teams

@)
@)
@)
@)
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LAPUAN KAUPUNKI

Miten HSM toimintaa arvioidaan
kunnissa? (Lapua)

Viikoittain
Dokumentoidaan Suomen malli toiminnan osallistuja- ja kerhomaarat seka hankkeen toimintaedellytysten

tilanne. Oppilaita haastatellaan kouluissa saanndllisesti Suomen malli -toiminnan kysynnan kartoittamiseksi.
Kirjaukset tehdaan yhteiselle Google Sheet -alustalle.

Kuukausittain

Hankkeen ohjausryhma kokoontuu kuukausittain. Asialistalla mm. Toiminnan toteutuminen koulukohtaisesti
seka talouden toteuma. Kuntakoordinaattori paaasiallisesti vastuussa asioiden kokoamisesta ja
tiedottamisesta kouluille. Hankkeen taloutta seurataan hankeraportin mukaisesti kuukausittain.

Hankekausittain

Hankekausittain toteutetaan kyselyt rehtoreille ja huoltajille. Oppilaskysely on tarkoitus toteuttaa saannollisesti,

mutta paaosa oppilaiden tiedoista saadaan haastatteluin koulun arjesta. Kyselyiden raportointi on
automatisoitu.

Paivittain «<—gip » Vuosittain
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LAPUAN KAUPUNKI

Arvioinnin valinnat (Lapua)

Mita asioita olisi tarkeaa arvioida?
Kerho- ja osallistujamaara
Toimintaedellytysten “pulssi”

Onnistumiset toiminnassa

Parantamisen painopisteet

Talouden tunnusluvut

Miten asioista saadaan tietoa?
Haastattelut (paivittain, viikoittain)
Luotaimet (viikoittain)

Kyselyt (kerran hankekaudessa)

Mita paamaaraa saatu tieto palvelee?
Oikeat palvelut oikea-aikaisesti

Sisainen tehokkuus _ _ _ _ _
Sujuva perustekeminen ja onnistuminen koulujen arjessa
Uudistumiskyky
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LAPUAN KAUPUNKI

Tehtava 4. Miten kuntien HSM
toiminnassa huolehditaan jatkuvasta
parantamisesta?

Vuosikell elyt ja jatkuya arviointi
ereljlke Cfemy r¥ I!?ujunneYIa aa rea oida
lop ea rea 0|nt| mu ttuw tilanteisiin

aw e erl ) mlssa
ank e| en

oimine lomittaminen, (ei paallekkaisyyksia
M ?t nuor| le eS|m e{ vfgstlntﬁanavaﬁa toimit(aarﬁ) Yy )
o gas aus opettaja

AR URT: jatoutamst
li%al et l¥ egehesllﬁreag Pellan %ltoutetaan iso joukko eri toimialojen henkilostoa
%X)% r%ﬁnargslel]k nt(lp ﬂhutoksm toimintaan

ukuvuoden loppupuolella
° KouIuttaaﬁouIuttautuaqastenpﬁaﬁastusten ohjaamiseen
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LAPUAN KAUPUNKI

Miten kuntien HSM toiminnassa
huolehditaan jatkuvasta
parantamisesta? (Lapua)

Strategian hyva asiakaskokemus _

Lapualla jatkuva parantamisen ehto tulee kuntastragiasta.

Toiminnassa hyodynnetaan erimittaisia PDCA- sykleja. _ _

Koulgt saavat foimia melko autonomisesti annettujen toiminta- ja talousraamien
muodossa.

Taloudellilla korvauksella ja tehtavankuvien taydennyksilla mahdollistetaan tyonantajalle
sujuva direktio-oikeus.
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LAPUAN KAUPUNKI

Tehtava 5. Miten HSM ohjauspalvelut

on kunnissa jarjestetty?

16

50 % HSM ohjausresurssista on opettajia ja koulunkaynninohjaajia
50 % ostopalveluna jarjestoilta (esim. urheiluseurat)

o Hankintalain mukainen tarjouskilpailu

o Hankinnasta vastaa hankinta-asiantuntija + juristi + projektipaallikko (koordinaattori)

o Jos ei tule tarjouksia, niin hankitaan kilpailun ulkopuolelta.
4 kpl harrastevinkkaria, joilla 60 % tyOajasta periaatteessa ohjausta.
Ensi kaudella kunta palkkaa harrasteohjaajia lisaksi & ostopalveluna tuntiohjaajia seka seuroja
Harrastuskoordinaattori hoitaa ohjaajat kaikkiin ryhmiin. Kunnan organsoimat kerhot ohjaa oma
likunnanohjaaja, seura ja yhdistykset, opettajat ja muu koulun henkilokunta.

o Ostopalvelut ostetaan toimintojen toiveiden mukaisesti
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LAPUAN KAUPUNKI

Miten HSM ohjauspalvelut on
kunnissa jarjestetty (Lapua)

e Lasten ja nuorten toiveiden lisaksi Lapualla toteutettiin sisainen ja ulkoinen
markkinakartoitus. Tavoitteena on ymmartaa miten ja milla ehdoilla
palveluntuottajia saadaan mukaan “HSM markkinaoille”

e Paapainoksi muodostuu tuottaa markkinoille itse palveluita. Toimintamalliin
ohjasi mm. ohjaajien osaamisvaatimusten huomioiminen.

Ostopalvelu < - » Kunta tuottaa itse (62%)
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LAPUAN KAUPUNKI

Tehtava 6. Miten kunnissa on
varmistettu HSM tiedonkulku ja

vuoropuhelu?

+ Vuoropuhelu harrastustoimijoden kanssa toimii matalalla kynnyksella.

+ Ohjausryhman tyoskentely
Kouluyhteisty0 osittain haasteellista
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LAPUAN KAUPUNKI

Miten kunnissa on varmistettu HSM
tiedonkulku ja vuoropuhelu? (Lapua)

e Tiedonkulun varmistamisessa isossa roolissa kuntakoordinaattori.

e Kuntakoordinaattori tukee, mutta ei tee puolesta. Paavastuu on koulujen
vastuuhenkiloilla, jotka muutenkin vastaavat koulujen tiedonkulusta ja dialogista.

e Koulut ovat itse saaneet melko autonomisesti osallisuusaineiston pohjalta suunnitella ja
jarjestaa HSM toimintaa kouluilta.

e Kuntatasolla on maaritetty “HSM markkinan” raamit.
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LAPUAN KAUPUNKI

Tehtava 7. Miten kunnissa on
loydetty tahtotila ja sitoutuminen
HSM toimintaan?

e Kasky ja mandaatti tuli kaupungin johdolta/toimialojen johdolta (opetus + kulttuuri ja vapaa-aika)
e Koulutoimen henkilokunta on sitoutunut hyvin

o Opettajavetoisia, ulkopuolisten sitouttaminen on ollut vaikeampaa
e Toimialojen sitoutuminen on ollut myos haaste
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LAPUAN KAUPUNKI

Miten kunnissa on loydetty tahtotila
ja sitoutuminen HSM toimintaan?
(Lapua)

Lapualla HSM taydentaa olemassa olevia palveluinfrakstuktuuria

e Hyodynnettiin hyvia kaytantoja perusopetuksen henkilostojohtamisesta

e Perustettiin toiminta jatkuvaan parantamiseen ja tiedolla johtamiseen. Strategiana hyva
asiakas- ja henkilostokokemus

e Luotiin “HSM markkina”, jonka voidaan toteuttaa toimintaa.

e Harrastamisen Suomen malli on tarjonnut keinon reagoida my6s muuttuvaan ulkoiseen
ymparistoon. Mm. koronatilanne kansalaisopistossa ja turvapaikanhakijat.

e HSM saatu Lapualla kilpailuetua kuntamarkkinoilla.
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Oletko aiempaa toiveikkaampi?




LAPUA

Lapuan kaupunki
Valtuustontie 8

62100 LAPUA
etunimi.sukunimi@lapua.fi



